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Aanleiding en aanpak 
De Academie voor medisch specialisten verzorgt al meerdere jaren kennis en 
vaardigheidstrainingen in het kader van ‘Management Development’ voor de medisch 
specialisten van het Martini Ziekenhuis Groningen.  
 
Op verzoek van Tineke Jagersma is voor 2020 een plan opgesteld om in totaal 12 
trainingsmodulen te verzorgen. De 12 thema’s zijn vastgelegd in bijlage 1 van dit document. 
In clusters van 4 worden de modules geoffreerd en gepland. 
 
Cursusleiding 
De Academie voor medisch specialisten werkt veel al met cursusleiders. De cursusleider zal 
elke bijeenkomst aanwezig zijn en zo de rode draad bewaken en voor binding zorgdragen. 
Het Martini Ziekenhuis heeft ervoor gekozen een interne cursusleider het programma te 
laten begeleiden, dit is Tineke Jagersma. Elke module wordt door haar afgesloten met een 
korte evaluatie.  
 
Docententeam  
In bijlage 1 is een voorkeursplanning opgegeven van docenten die in het programma ingezet 
kunnen worden.  
 
Doelgroep en data 
Doelgroep: medisch specialisten 
Data: Voor de eerste 4 modules zijn de volgende data gereserveerd 

Donderdag 13 februari 2020/Dinsdag 10 maart 2020/Donderdag 16 april 
2020/Dinsdag 19 mei 2020 

Tijden:  16.00 – 20.00 (inclusief lichte maaltijd)  
 
Toelichting modules 

Module 1 Organisatie van ziekenhuis en medische staf  
16.00 – 16.30 Ontvangst toelichting op programma/Inventarisatie leervragen en 
ontwikkelpunten 

16.30 – 19.45 Organisatie van ziekenhuis en medische staf  

19.45 – 20.00 Afronding en evaluatie  
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Voor het goed functioneren van de zorgeenheid c.q. afdeling is het cruciaal, dat de medisch 
en bedrijfskundig managers goed zicht hebben op de onderlinge rolverdeling en op hun rol in 
het totaal van de ziekenhuisorganisatie. In deze module worden de verschillende aspecten 
hiervan besproken, mede aan de hand van eigen casuïstiek van de deelnemers.   

 historische ontwikkeling van de verhouding tussen ziekenhuis en staf 

 actuele ontwikkelingen in de organisatie van de medisch specialistische zorg 

 organisatie van zorg binnen, buiten en met de bestaande (ziekenhuis) organisaties en 
samenwerkingspartners in de regio. 

 rolverdeling medisch manager, maatschap voorzitter, vakgroep voorzitter, boegbeeld 
expertisecentrum, zorgprocesmanager, clustermanager. 

 verhouding Samenwerkingsverband Medisch Specialisten (SMS), VMSD, Coöperatie en 
Medische Staf. 

 verhouding lijnorganisatie en medische staf 

 verhouding opleidings-, onderwijs-, onderzoek- en productieverantwoordelijkheden 

 kenmerken van matrixorganisatie en de dilemma’s in de praktijk 

 effectieve mandatering 

 voorwaarden voor en mogelijkheden tot ondernemerschap. 
 

Docenten: Pieter Wijnsma en Hannie Sietmsa (voorzitter SMS) 

Module 2 Persoonlijke effectiviteit   
16.00 – 16.15 Ontvangst toelichting op programma  

16.15 – 19.45 Inzicht en ontwikkeling in persoonlijke en interpersoonlijke 
vaardigheden  

19.45 – 20.00 Afronding en evaluatie  
 

Het zorglandschap blijft in ontwikkeling en daarom is het belangrijk om jezelf ook te blijven 
ontwikkelen Leiderschap staat of valt met het meekrijgen van collega’s en alle anderen in de 
organisatie. Leiderschap vereist inzet van je gehele persoon, wat is je kracht, waar moet je 
aan werken hoe geef je vorm aan je eigen rol  
Klinisch leiderschap vraagt een leidende rol van de medisch specialist in het optimaliseren 
van de kwaliteit van de patiëntenzorg m.b.t. medische vak inhoud, patiënttevredenheid en 
streven naar doelmatigheid. Persoonlijke en interpersoonlijke vaardigheden spelen een 
belangrijke rol. Persoonlijk leiderschap en ontwikkeling van de benodigde competenties 
vragen om groepsgewijze en individuele (maatwerk) ontwikkeling van de medisch specialist.  

 Persoonlijke waarden en de gevolgen voor gedrag 

 Welke inhoud en betekenis heeft klinisch leiderschap voor jezelf 

 Gedragskenmerken in de professionele verbetercultuur 
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 Leiderschapsstijlen en visie op leiderschap in het Martini Ziekenhuis 

 De gedragscode van het Martini Ziekenhuis  

 Doel en inhoud van een ontwikkelassessment en het maken van een persoonlijk leerplan  

 Leervragen en –doelen voor deze leergang 

 Vormen van de leergroepen en mogelijkheden voor reflectie, coaching en (begeleide) 
intervisie.  

 
Literatuur: de kleine Covey 
 

Docent: Jolande Verhulst, directeur De Academie voor medisch specialisten  

Interne docenten: Sjoerd van der Zee, stafdirecteur P&O en Tineke Jagersma, adviseur 
P&O 

Module 3 Financiering van de zorg    
16.00 – 16.15 Ontvangst toelichting op programma  

16.15 – 19.45 Actuele ontwikkelingen in de financiering op landelijk en lokaal niveau  

19.45 – 20.00 Afronding en evaluatie  
 

In deze module worden de actuele ontwikkelingen in de financiering van ziekenhuizen en 
medische staven besproken en de consequenties daarvan voor het beleid van het ziekenhuis 
en de vakgroepen en de SMS. De volgende onderwerpen zullen daarbij onder meer aan bod 
komen. 

 Grote lijnen van de ontwikkeling van het overheidsbeleid t.a.v. financiering van de zorg 

 Overgang naar prestatiebekostiging 

 Hernieuwde budgettering 

 Analyse van kosten van zorg 

 De verhoudingen tussen ziekenhuis en medische staf vanaf 2015 

 Consequenties voor beleid van ziekenhuis en medische staf 

 Het spel van inkoop en verkoop 

 Inzicht en uitdagingen van het ‘salesproces’ van het ziekenhuis 

 Impact van meerjaren contract met Menzis en Zilveren Kruis 

 Financiële consequenties van groei op de speerpunten 

 Opstellen van een business case, met oog voor marketing en verkoopbaarheid van plan 
aan stakeholders. 

 

Docenten: Jaap Doets in samenwerking met Narda Beekman (adviseur sales)  
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Module 4 Samenwerken en Leidinggeven    
16.00 – 16.15 Ontvangst toelichting op programma  

16.15 – 19.45 Inleiding in functioneel leidinggeven aan afdeling/zorgeenheid en 
collega’s   

19.45 – 20.00 Afronding en evaluatie  

Medisch specialisten geven doorgaans mede (functioneel) leiding aan de afdeling c.q. 
zorgeenheid, maar te midden van hun collegae. Beide vormen van leiding geven hebben 
gemeenschappelijke kenmerken, maar stellen ook specifieke eisen. In deze module worden 
deze verkend en geoefend. Daarbij wordt ook een acteur ingezet. 

 Klinisch functioneel leiderschap en persoonlijk leiderschap 

 Kenmerken van goed functionerende teams, vakgroepen c.q. expertisecentra 

 Onderstroom en bovenstroom 

 Belang van onderhoud van de onderlinge samenwerking, 

 Werken met kernwaarden en de gedragscode en hoe deze toe te passen in de 
praktijk 

 Belang van het onderhouden van de samenwerking en van expliciete communicatie 

 Bespreking van casuïstiek van de deelnemers 

 Oefenen in expliciteren van verwachtingen en regie voeren over het gesprek 

 Oefenen van diverse typen gesprekken 
 

Docent: Ina Giessen, docent Academie voor medisch specialisten+ acteur(s) 

Interne docent: Martin de Graaff, manager Martini Academie 
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Bijlage 1 – Docentenschema, voorkeurs inzet o.b.v. beschikbaarheid. 
 

Module datum docent 

1. Organisatie van 
ziekenhuis en medische 
staf 

13 februari 2020 Pieter Wijnsma   
Hannie Sietsma (voorzitter SMS) 

2. Persoonlijke effectiviteit 10 maart 2020 Jolande Verhulst 
Sjoerd van der Zee 
Tineke Jagersma  

3. Financiering in de zorg 16 april 2020  Jaap Doets 
Narda Beekman  

4. Samenwerken en 
leidinggeven 

19 mei 2020 Ina Giessen + acteur 
Martin de Graaf (intern) 
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